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Im Rahmen der wissenschaftlichen Evaluation der Beratungsplattform OBEON haben Beratende und
Nutzende die Moglichkeit mittels Onlinefragebogen einen Beitrag zur Qualitatssicherung und
Weiterentwicklung der Plattform beizutragen.

Nutzende werden aufgefordert eine Einschatzung fir folgende Fragen/Fragenbereiche abzugeben:

e Zufriedenheit mit der Beratung

e Verbesserungsvorschlage

e  Gewahlte Beratungsform sowie gewahlter personlicher, beratenden Hintergrund
e Altersgruppe, Geschlecht, Region

Beratende werden aufgefordert eine Einschatzung flr folgende Fragen/Fragenbereiche abzugeben:

e Beratungsthema (Kategorie)

e \Weiterleitung der Nutzenden

e Zufriedenheit mit der Beratung

e Altersgruppe, Geschlecht, Region der nutzenden Person

e Erfahrungen mit psychiatrischen Hilfesystem der Nutzenden
e Altersgruppe, Geschlecht der beratenden Person

Daten zur Person werden in folgenden Kategorien:

e Alter (Unter 20, 20 bis 39, 40 bis 59, 60 und alter)

e  Region Nord (Bremen, Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen, Schleswig-Holstein),
Region Sud (Bayern, Baden-Wirttemberg), Region West (Nordrhein-Westfalen, Hessen, Rheinland-
Pfalz, Saarland), Region Ost (Brandenburg, Berlin, Sachsen, Sachsen-Anhalt, Thiringen)

e Geschlecht (mannlich, weiblich, divers)

erhoben, sodass kein Bezug zu einzelnen Personen hergestellt werden kann. Diese Daten werden bis
maximal 18 Monate nach Projektlaufzeit (d. h. 30.06.2027) auf den lokalen Servern des Instituts fir
Sozialpsychiatrie M-V gespeichert und anschlieRend geldscht. Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig
und kann ohne das Entstehen von Nachteilen abgelehnt werden. Die Befragten haben ebenso die
Moglichkeit, einzelne Fragen unbeantwortet zu lassen.

Wir bedanken uns recht herzlich bei allen Teilnehmenden fiir das Ausfiillen des Fragebogens! Sie leisten
damit einen wichtigen Beitrag zur Weiterentwicklung der sozialpsychiatrischen Versorgung.



